Obowiazek Informacyjny

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, zgodnie z art. 13 ust 1 i ust. 2 Rozporzadzenia
Parlamentu europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)(Dz.Urz. UE L z 04.05.2016 r. Nr 119,
str 1 oraz Dz.Urz. UE Lz 23.05.2018 r. Nr 127, str 2) zwanego dalej w skrécie ,,RODO” informujemy, ze:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest spdtka SILPOL Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Rolnej 16, 62-070
w Dabrowie (tel.: +48 61 8148980, e-mail: silpol@silpol.pl).

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu udzielania odpowiedzi na wystane zgtoszenie (zapytanie)
dokonane za posrednictwem Formularza Kontaktowego albo jej wysytke na wskazany na stronie adres mailowy
lub w celu realizacji zainicjowanej przez Panig/Pana pomocy zdalnej.

Podstawg prawng przetwarzania Paristwa danych osobowych w/w celach jest:

1) Art. 6 ust.1 lit a) RODO tj.: wyrazona przez Panstwa zgoda na przetwarzanie danych osobowych
w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw

2) Art.. 6 ust. 1 lit b) RODO tj.: przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest
osoba, ktorej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy

3) Art. 6 ust.1 lit f) RODO tj.: niezbednos¢ do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora polegajgcych na prowadzeniu dziatan zwigzanych z realizacja
zainicjowanej pomocy zdalnej lub polegajacych na prowadzeniu korespondencji kierowanej do
niego w zwigzku z jego dziatalnoscig gospodarczy.

Podanie danych jest catkowicie dobrowolne, jednak niezbedne do udzielenia odpowiedzi na wystane zgtoszenie
(zapytanie) lub zrealizowanie zainicjowanej przez Paristwa pomocy zdalne;j.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ww. celu. Panstwa dane mogg zosta¢ przekazane
odbiorcom danych — firmg wspdtpracujgcym z SILPOL Sp. z 0.0. oraz producentom produktéw i ustug IT - w celu
dokonania czynnosci niezbednych do skutecznej realizacji w/w celéow

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane:

1. Do czasu odwotania przez Panstwa swojej zgody.

2. Jedynie w okresie niezbednym do spetnienia celu, dla ktérego zostaty zebrane lub w okresie
wskazanym przepisami prawa.

3. Po spetnieniu celu, dla ktérego Pani/Pana dane osobowe zostaty zebrane, mogg one by¢
przechowywane jedynie w celach archiwalnych, przez okres, ktéry wyznaczony zostanie na
podstawie przepiséw prawa.

Maja Panstwo prawo zgdac od administratorow dostepu do danych osobowych, ich sprostowania (poprawienia),
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
oraz moga Panstwo skorzystania z prawa do przenoszenia danych osobowych do innego administratora.
Posiadajg Panstwo, rowniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg w Warszawie, przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ww. celu. Natomiast w przypadku udzielenia zgody
przystuguje Panstwu prawo do cofniecia takiej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
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Pliki Cookies

Informujemy Cie réwniez o tym, ze na naszej stronie internetowej stosujemy pliki cookies. Korzystajgc z naszego
serwisu www.silpol.pl bez zmiany ustawien przeglagdarki wyrazajg Panstwo zgode na stosowanie plikdw cookies
zgodnie z niniejszg Polityka Prywatnosci.

Na stronie www.silpol.pl stosowane sg pliki ,cookies”. Mozna okresli¢ warunki przechowywania lub dostepu do
Swoich danych zmieniajgc ustawienia ,,cookies” w swojej przegladarce.

Niniejsza , Polityka prywatnosci” stuzy wyjasnieniu tego, w jakim celu na stronie internetowej www.silpol.pl,
uzywane sg pliki ,,cookies” oraz w jaki sposéb uzytkownik moze okresli¢ warunki stosowania plikdw ,cookies”.

Czym sg pliki ,,cookies”?

Pliki ,cookies” to krétkie pliki tekstowe, ktore sg przechowywane w przeglgdarce lub na dysku twardym
komputera uzytkownika strony internetowej, na ktorej stosowane sg pliki ,,cookies”. W przypadku ponowne;j
wizyty uzytkownika na stronie internetowej pliki ,,cookies” pozwalajg na rozpoznanie urzadzenia koncowego
uzytkownika i dostosowanie strony internetowej do jego preferencji.

Jakie funkcje petnig pliki ,,cookies”?

Pliki ,,cookies” mogg petni¢ rézne funkcje. Podstawowe z nich to zapamietywanie preferencji uzytkownika
i dostosowywanie do nich zawartosci stron internetowych, umozliwienie przygotowania statystyk odwiedzin
stron internetowych lub mozliwos¢ polecenia uzytkownikowi tresci, ktére sg dla niego najbardziej odpowiednie.

W jakim celu stosuje sie pliki ,cookies”?

Pliki ,,cookies” na stronach internetowych mozna stosowac¢ w nastepujgcych celach:

1. Konfiguracji serwisu - umozliwiajg ustawienia funkcji i ustug w serwisie.

2. 2Uwierzytelniania -umozliwiajg informowanie gdy uzytkownik jest zalogowany, dzieki czemu witryna
moze pokazywaé odpowiednie informacje i funkcje.

3. Reklamy - umozliwiajg wyswietlanie reklam, ktdére sg bardziej interesujgce dla uzytkownikdéw, a takze
personalizowanie reklam.

4. Analizy i badania zachowan uzytkownikdw - umozliwiajg odczytanie preferencji uzytkownikéw
i poprzez ich analize ulepszanie i rozwijanie produktéw i ustug. Zbieranie informacji odbywa sie
anonimowo, bez identyfikowania danych osobowych poszczegdlnych uzytkownikéw.

Czy uzywamy plikéw ,cookies” pochodzgcych od podmiotdw trzecich?

Tak, stosujemy zewnetrzne pliki cookies, pochodzgce od podmiotdéw, takich jak Google, Facebook. Z uwagi na
fakt, ze sposdb dziatania plikow ,cookies” pochodzacych od partneréw zewnetrznych moze by¢ inny, prosimy
0 zapoznanie sie z informacjami na temat tych plikdw ,cookies” dostepnymi na stronach internetowych tych
podmiotow:

Google:https://www.google.pl/intl/pl/policies/technologies/cookies/
Facebook: http://www.facebook.com/help/cookies

Jak usung¢ lub zablokowac pliki ,cookies”?

Domyslne ustawienia przegladarki internetowej zazwyczaj pozwalajg na umieszczanie plikow "cookies"
w urzgdzeniu koricowym uzytkownika. Zgodnie z art. 173 ust. 2 ustawy Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2017
poz. 1907) pozostawienie takich ustawien przegladarki po otrzymaniu informacji na temat plikéw "cookies"
stosowanych w witrynie jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na stosowanie plikéw "cookies" w witrynach
internetowych.

Uzytkownik moze zmieni¢ domysine ustawienia przegladarki w celu unikniecia zamieszczenia plikow "cookie" na
jego urzadzeniu. Opis konfiguracji plikdw "cookie" dla poszczegdlnych przegladarek:
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® Google Chrome

/ W Ustawieniach Google Chrome wybieramy zaktadke Ustawienia > Pokaz ustawienia zaawansowane. W sekcji
,Prywatnosc” trzeba klikng¢ przycisk Ustawienia tresci. W sekc;ji ,,Pliki cookie” mozna zmieni¢ ustawienia plikéw
cookie.

¢ Internet Explorer

/ Z menu przegladarki (prawy gorny rég): Narzedzia> Opcje Internetowe > Prywatno$é. Suwakiem ustawiamy
poziom ochrony przed cookies, zmiane zatwierdzamy przyciskiem OK.

¢ Mozilla Firefox

/ Z menu przegladarki: Narzedzia > Opcje > Prywatno$¢. Uaktywnié¢ pole Program Firefox: ,bedzie uzywat
ustawien uzytkownika”. O ciasteczkach (cookies) decyduje zaznaczenie — bgdz nie — pozycji Akceptuj ciasteczka.

e Opera

/ Z menu przegladarki: Narzedzie > Preferencje > Zaawansowane. O ciasteczkach decyduje zaznaczenie — bgdz
nie — pozycji Ciasteczka.

o Safari

/ W menu rozwijanym Safari trzeba wybraé Preferencje i klikng¢ ikone Bezpieczeristwo. Tu wybiera sie poziom
bezpieczenstwa w obszarze ,Akceptuj pliki cookie”.Nalezy jednak pamietacd, ze usuniecie lub blokada plikow
"cookies" moze wigzac sie z tym, ze niektdre sekcje naszych stron internetowych mogg funkcjonowac wowczas
nie poprawnie.

Wykorzystywanie danych

Dane gromadzone przy uzyciu plikdw ,,cookies” nie sg ujawniane osobom trzecim, za wyjgtkiem upowaznionych
przepisami prawa organdw wtadzy publicznej.



